Рекламационный акт
 № акта
     






              Дата   ________   

1. _________________________________________________________________________________________                                                                                                                                                                       
                   (Полное наименование компании)
2. _________________________________________________________________________________________
(ИНН компании)
3. _________________________________________________________________________________________
(Название объекта)
4. _________________________________________________________________________________________
(ФИО контактного лица (полностью))

5. _________________________________________________________________________________________
(Телефон контактного лица)
6. _________________________________________________________________________________________
(Наименование изделия, например: ПЛК110-24.60.К.Р, ТРМ500)
7. _________________________________________________________________________________________                                                                                                                                                        
(Заводской номер изделия, например: 17867090402048722)
8. _________________________________________________________________________________________
(Время работы до выхода из строя, например: вышел из строя при первом пуске; проработал неделю, месяц, год)
9. __________________________________________________________________________________________
(Подробное описание неисправности)            

       __________________________________________________________________________________________
       __________________________________________________________________________________________
       __________________________________________________________________________________________
       __________________________________________________________________________________________
       __________________________________________________________________________________________
10. _________________________________________________________________________________________
(Возможная причина выхода из строя)
       __________________________________________________________________________________________
Внимание!!!

1. Изделие, передаваемое в сервисный центр, должно быть чистым.
2.  Допускается передача изделий в ремонт без съемных клемм. 
3. Сервисный центр не несет ответственности за сохранение пользовательской программы в свободно программируемых устройствах и панелях ОВЕН, переданных в ремонт.
